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Como obtener el Sello de
Excelencia de Transparencia
y Participacion

para nuestro Ayuntamiento
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125 inscripciones

Todas la plazas

agotadas 1 semana
antes de la finalizacion

it ZITY

Albacete
Alicante
Almeria
Badajoz
Barcelona
Cadiz
Cantabria
Castellon
Girona
Granada
Guadalajara
llles Balears
Lleida
Madrid
Malaga
Murcia
Tarragona
Toledo

Valencia
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Tienen el Sello
Infoparticipa

21 de los inscritos

Alcala de Henares
Alcanar

Alcobendas

Cabrils

Calafell

Cartagena

Cassa de la Selva
Castelldefels

Dénia

Elche

Esplugues de Llobregat
Gava

Lleida

Onda

Reus

Sant Antoni de Vilamajor
Sant Viceng dels Horts
Teia

Terrassa
Torrelodones
Viladecans

iEnhorabuena!



BREVE PRESENTACION DE DIGITAL VALUE

DIGITAL T'foT ZiTY

VALUE

e ZiTY.Plataforma Integrada para la Administracion Local (https://zity.digitalvalue.es)
e Consultor para la transformacion Digital de las EELL
e Proveedor de Soluciones en la Nube para

o Participacién y Asociaciones: Presupuestos Participativos

o Transparencia: Portal, Visor Presupuestario, Contratacién

o Turismo: Portal, APP, Rutas, Quioscos, Pantallas
o Gestién: Cita Previa, Reservas, Turnos, Inscripciones, Entradas, Pistas Deportivas

o Smart City: Domotizacién, Gamificacién Turistica, Sensorizacién

it ZITY


https://zity.digitalvalue.es

SITUACION TRANSPARENCIA 2022

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com)
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2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Series Continuadas Sello Infoparticipa
. 48 79 93 95 102 113 121 *
Cataluna (947)
4 7 7
Comunidad Valenciana (542)
0 7 8
Murcia (45) 7 9
Comunidad de Madrid (179) 10 5 6
Baleares (67) (*) del 20 de febrero al

27 de abril de 2022

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com)



Mediay Estadisticas

2021
Municipios:1766

Sellos:143

INFOPARTICIPA
]

15/52

Ayto - Representantes Presupuesto Publicoy Informacion Politicay
y 6rganos de gobierno RPT y contractuales sociocultural

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com)

Participacion
Ciudadana




Mediay Estadisticas Mediay Estadisticas Mediay Estadisticas

Balears, llles 2021 Catalunya 2021 Comunitat Valenciana 2021
Municipios:53 Municipios:947 Municipios:542
Sellos:0 Sellos:121 Sellos:7
INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA
L] e ———— L]
14/52 18/52 12/52
Ayto - Representantes Presupuesto Publicoy Informacién Politicay Participacién Ayto - Representantes Presupuesto Publicoy Informacién Politicay Participacién Ayto - Representantes Presupuesto Publicoy Informacién Politicay Participacién
y érganos de gobierno RPTY i Ciudadana y 6rganos de gobierno RPTy i Cit y érganos de gobierno RPTy contractuales sociocultural Ciudadana

27% 26% 30% . 20% 34% 43% 37% 27% . 21% . 21% ' 23% 25%
Mediay Estadisticas Mediay Estadisticas Mediay Estadisticas
Madrid, Comunidad de 2021 Murcia, Region de 2021 2021
Municipios:179 Municipios:45 Municipios:1766
Sellos:6 Sellos:9 Sellos:143
INFOPARTICIPA @ INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA
—— |
11/52 22/52 15/52
Ayto - Representantes  Presupuesto Piblicoy  Informacién Politicay Participacién Ayto - Representantes  Presupuesto Pdblicoy  Informacién Politicay Participacién Ayto - Representantes  Presupuesto Publicoy  Informacién Politicay Participacién
y 6rganos de gobierno RPTyY i Ciudadana y 6rganos de gobierno RPTy i Cit y 6rganos de gobierno RPTy contractuales i Cil

15%

' 23% . 19% ' 23% . 44% 45% 40% 33% 29% 33% 31% 25%

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com




Mediay Estadisticas Mediay Estadisticas Mediay Estadisticas Mediay Estadisticas
Alacant 2021 Barcelona 2021 Castell6 2021 Girona 2021
Municipios:141 Municipios:311 Municipios:135 Municipios:221
Sellos:2 Sellos:82 Sellos:2 Sellos:22
INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA
—— —————— — —
s 2%/52 10752 16/52
i én Politi dad Judad: bl ion Politi dad Gbi i6n Politi Partici
6rganos de gobierno RPTy contractuales sociocultural érganos de gobierno RPTy contractuales Sociocultural érganos de gobierno RPTy contractuales sociocultural yérganos degoblerno  RPTy contractuales soclocultural Cludadana
Mediay Estadisticas Mediay Estadisticas Mediay Estadisticas Mediay Estadisticas
Lleida 2021 Madrid 2021 Mallorca 2021 Murcia 2021
Municipios:179 Municipios:53 Municipios:45
Sellos:5 Sellosi6 Sellos:0 Sellos:9
INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA
— — — —
12/52 11/52 1452 2/52
i 5n Polti ioacion Ciudads y estoFGkoy . abi sn Polti ot . — iom politi
rganos de gobierno RPTy contractuales sociocultural 6rganos de gobierno RPTy contractuales sociocultural érganos de gobierno RPTy contractuales Sociocultural érganos de goblerno RPTy contractuales sociocultural
X . Ny Ny > " N Y N .. - - "
Mediay Estadisticas Mediay Estad Mediay Estadisticas
Tarragona 2021 Valéncia 2021 2021
Municipios:184 Municipios:266 Municipios:1766
Sellos:12 Sellos:3 Sellos:143
INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA INFOPARTICIPA
— — —
16152 w5 15752
i ionpalit [e—— cstaBibioy i5n Politi P—— iomPalit N
Y érganos de goblerno  RPTy contractuales sociocultural Ciudadana ‘rganos de gobierno RPTy contractuales sociocultural yorganos degoblerno  RPTy contractuales sociocultural Ciudadana

2% . a1 25%

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com)




52

Excelencia (42)

40

Aprobado (26)

Resultat

20

143 285 1.766

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com)



CICLO DE MEJORA CONTINUA

Tomar acciones para la mejora Establecer objetivos y procesos

para obtener los resultados de
conformidad con los requisitos
marcados y las politicas de la

Medir el desempeno de los " s
organizacion

procesos, de acuerdo a los
objetivos perseguidos.

Implementar procesos para
alcanzar los objetivos

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com)



CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DE EXCELENCIA

ANALISIS = <
= IMPLANTACION SOPORTE
DIAGNOSTICO > D En > >

Planificacion
de acciones

Preparacion del

diagnéstico HoR Ge EUtA

Cuadro de
mandos

Analisis de alto

5 Cronograma

nivel

Analisis en
detalle

Ejecucion de
tareas
Sintetizacion
DAFO

Informa de
satisfaccion

Propuesta de
acciones

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com)

Contoles

Revisiones
periodicas

DIGITAL

VALUE




INFOPARTICIPA

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com)



Contenido del Webinar

Como obtener el Sello de Excelencia de Transparencia y Participacion

Armand Balsebre Torroja, Catedratico de Comunicacién Audiovisual y Publicidad de la UAB. Director del grupo
de ComSET

Marta Corcoy Rius, Investigadora Doctora del Grup ComSET-Infoparticipa de la UAB. Periodista. Doctora en
Comunicacion y Periodismo por la UAB. Gestora del Mapa Infoparticipa. Ha ejercido como responsable de prensa
en diversos Ayuntamientos catalanesy en trabajos de investigacion y docencia desde la UAB en temes
relacionados con la comunicacion local publica.

Cristina Paris Forné, periodista e investigadora colaboradora en el Mapa Infoparticipa. Desde el afio 1994 hasta
el 2015 dilatada experiencia en diferentes medios de comunicacién de prensa escrita.

Duracion: 1 HORA

it ZITY



CONCLUSIONES

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com)



Gracias por tu asistencia

U " B Universitat Autonoma
de Barcelona
Facultat de Ciéncies de la Comunicacié

Departament de Publicitat, Relacions Publiques i
Comunicacié Audiovisual

Marta Corcoy Rius
Gestora del Mapa Infoparticipa
Marta.Corcoy@uab.cat
http://mapainfoparticipa.com
Tel. 935814696

WEBINAR INFOPARTICIPA (http://www.mapainfoparticipa.com)
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Mario Gonzalez
Director Comercial

info@digitalvalue.es
https://zity.digitalvalue.es

Tel. 963162089



mailto:mario@digitalvalue.es
https://zity.digitalvalue.es
http://mapainfoparticipa.com

